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Conditions d'entrée et
prérequis

Projet professionnel validé par
France Travail.

Niveau Francais A2. (Des cours de
FLE Francais Langue Etrangére
sont également possibles en amont
de la formation, dispensés par le
réseau des GRETA)

Public visé

Demandeurs d’emploi inscrits a
France Travail ou suivis par Cap
Emploi ou la Mission Locale

Rythme

Temps plein

Durée en centre

140 heures

Validation

e Une attestation des

compétences acquises
selon le Cadre Européen
Commun de Référence
pour les Langues du

Conseil de 'Europe
e BRIGHT

Certification

Non

Modalités d'évaluation

Evaluation des acquis en cours et
a l'issue de la formation.

Possibilité de validation
par blocs de compétences

Non

Nombre de participants

Parcours individualisés au sein de

Musclez vos compétences linguistiques !

Objectifs professionnels

e Acquérir les premiers éléments langagiers nécessaires a une
utilisation dans un contexte professionnel

e S’approprier le vocabulaire spécifique dans les domaines visés par
'apprenant

Télécharger la fiche de formation

Contenu

Cette formation s’organise autour de modules de découverte de la langue et
de modules professionnalisants d’une durée de 20h chacun :

e MODULE 1: Maitrise des rudiments de langue /remise a niveau/
découverte

e MODULE 2 : Communication orale et écrite dans la vie
guotidienne
Acquérir une autonomie selon son niveau de langue dans les
situations de la vie quotidienne a l'oral et a I'écrit (interactions
quotidiennes, actualité, administratif...)

e MODULE 3 : Communication orale et écrite dans la vie
professionnelle
Oral de la vie professionnelle : Présenter son milieu professionnel,
orientation, prise et transmission d’informations, de rendez-vous,
échangesavecles collegues planification, description d’une situation,
d’un probléme, prendre et passer un appel,
laisserun message, comprendre etdonnerdes consignes enlienavec
son métier
Ecrit de la vie professionnelle : rédiger un email, comprendre et
rédiger une procédure, une note de service, un ordre du jour, lancer
une invitation, animer une réunion, analyser des données,
argumenter, rédiger un compte-rendu

e MODULE SECTORIEL 1 : Hotellerie — Restauration
e MODULE SECTORIEL 2 : Tourisme

Modalités pédagogiques

e Formation mixte (présentiel et/ou distanciel) en entrée-sortie
permanente

e Un accompagnement a l'utilisation des outils de formation a distance
est proposé pour faciliter I'évolution du stagiaire dans son parcours
d’apprentissage

e Formateurs expérimentés natifs
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groupes de 4 a 15 personnes

Entrée et sortie
permanente

Oui

Codes réglementaires

e Code CPF : 221 605

e Formacode:Linguistique
14272 (29032)

e Code NSF : 334 (38763)

Profil des intervenants

Formateurs expérimentés natifs

Moyens pédagogiques

e Espace multimédia du GNA Haguenau (3 salles équipées
PC/Projecteurs/internet)

e Espace multimédia GNA Antenne de Saverne

e Espaces de formation (PC/internet) des établissements membres du
GRETA NORD ALSACE

Délais et modalités d’acces
Test de positionnement

Les délais d’acces a nos formations varient de 14 jours a 4 mois en fonction
du mode de financement et du nombre de places disponibles. Veuillez vous
rapprocherde nos Conseillers en Formation Professionnelle pour connaitre le
délai qui vous concerne.

Financements possibles

Formation intégralement prise en charge par la REGION GRAND EST pour
les demandeurs d’emploi

Référent handicap

Toutes nos formations sont accessibles a la candidature de personnes en
situation de handicap. Nos référents handicap sont a votre écoute pour
I'analyse de vos besoins spécifiques et I'adaptation de votre formation.

Réseau

e GRETA NORD ALSACE (GNA)

e 123, route de Strasbourg
67504 HAGUENAU

e gna@greta-nord-alsace.com

0388 06 16 66

e www.greta-alsace.fr
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